UMOWA O OBSLUGE SOCIAL MEDIA

Zawarta w Krakowie dnia ................... roku pomiedzy:

T , NIP ,nr KRS ... ,adresS: Lo , Zwang
dalej Zleceniodawca lub Strong,

a

2. Metrics Solutions Sp. z 0.0., NIP 6793271730, nr KRS 0001046611, adres: ul. Kalwaryjska 69/9, 30-504 Krakow, zwang dalej
Zleceniobiorca lub Strona.

§ 1. Przedmiot umowy

1. Niniejsza Umowa okresla prawa i obowigzki Stron, w tym zasady i warunki $wiadczenia ustugi obstugi Social Media, w ktorej
sktad wchodzi:

- obstuga kanatu “................ ...” w serwisie YouTube

- obstuga profilu firmowego “..........ccccoviiiiiniiee ” w serwisie Instagram
- obstuga profilu firmowego “............ccco i ” w serwisie Facebook
- obstuga profilu firmowego “..........ccccooiininiienn. ” w serwisie Pinterest

przez Zleceniobiorce, na rzecz Zleceniodawcy.

2. Ustuga, o ktorej mowa w .§ 1 ust. 1 niniejszej umowy bedzie wykonywana w zakresie:

- obstuga kanatu YouTube - ....... publikacji w miesigcu w postaci filmoéw wideo (zaktadka Wideo), filmoéw krétkich
(zakladka Shorts) oraz tresci foto i tekstowych (zaktadka Spotecznosc).

- obstuga profilu w serwisie Instagram - ............ publikacji w miesigcu w postaci filmow wideo (tzw. Rolki), tresci foto i
tekstowych na profilu oraz w postaci Relacji znikajgcych po 24 godzinach.

- obstuga profilu w serwisie Facebook - ............ publikacji w miesigcu w postaci filméw wideo (tzw. Rolki), tresci foto i
tekstowych na profilu oraz w postaci Relacji znikajgcych po 24 godzinach.

- obstuga profilu w serwisie Pinterest - ............ publikacji w miesigcu w postaci filméw wideo i tresci foto.

3. Przy obstudze Social Media Zleceniobiorca wykorzystywat bedzie materiaty dodatkowe zapewnione przez Zleceniodawce w
uzgodnionym przez Strony zakresie. Wydanie materiatéw dodatkowych nastepowato bedzie zawsze w formie elektronicznej na
adres e-mail Zleceniobiorcy: metricsmarketingexpert@gmail.com..

4. Zleceniodawca bedzie dostarczat Zleceniobiorcy materiaty dodatkowe z wyprzedzeniem co najmniej 24 godzin.
§ 2. Obowigzki Stron

1. Zleceniobiorca zobowigzuje sie do swiadczenia ustug w sposéb profesjonalny, z nalezytg starannoscia i dbatoscig o interesy
Zleceniodawcy.

2. Zleceniobiorca ma prawo do wprowadzania zmian w profilach (tekstach i grafice) na witasnag reke, bez koniecznosci
uprzedniego informowania o tym fakcie Zleceniodawcy.

3. Podejmowane przez Zleceniobiorce dziatania oraz przygotowywane i publikowane tresci bedg zgodne z prawem, dobrymi
obyczajami i z majgcymi zastosowanie regulaminami podmiotéw trzecich swiadczacych ustugi drogg elektroniczna.

4. Zleceniodawca zobowigzuje sie na biezaco dostarcza¢ Zleceniobiorcy wszelkie potrzebne informacje i dane, niezbedne
Zleceniobiorcy do wykonania ustug okreslonych w §1 niniejszej Umowy. Przede wszystkim Zleceniodawca zobowigzuje sig
dostarczy¢ Zleceniobiorcy dostep do konta firmowego w serwisie ..............ocociiiiii, , oraz udostepni¢ pliki zrédiowe
logotypu potrzebne Zleceniobiorcy do zastosowania w trakcie swiadczenia ustug okreslonych w §1 niniejszej Umowy.

5. Zleceniodawca zobowigzuje sie do terminowego dostarczania potrzebnych Zleceniobiorcy zdjec i filméw, kitdre sa niezbedne
do wykonania ustug okreslonych w §1 niniejszej umowy.

§ 3. Czas trwania umowy

1. Umowa zostaje zawarta na czas nieokreslony.



2. Zleceniobiorca zobowigzuje sie Swiadczy¢ ustugi na rzecz Zleceniodawcy od dnia ............cocooiiiiiiiiiinnnn. roku do
momentu wypowiedzenia niniejszej umowy.

§ 4. Wynagrodzenie

1. W zamian za ustugi swiadczone przez Zleceniobiorce na rzecz Zleceniodawcy okreslone w §1, Zleceniodawca zaptaci
Zleceniobiorcy wynagrodzenie W WySOKOSCi ...................... (stownie: .....cooeiiniennen ) ztotych netto miesiecznie.

2. Nalezne wynagrodzenie Zleceniodawca zaptaci Zleceniobiorcy w terminie 7 dni od dnia doreczenia mu wystawionej faktury
na rachunek bankowy wskazany w fakturze.

3. Strony wyrazajg zgode na przestanie faktury w formie elektroniczne;j.
§ 5. Reklamy Sponsorowane

1. W przypadku gdy Zleceniodawca wyrazi chgé¢ na prowadzenie dodatkowej kampanii reklamowej (reklamy sponsorowane)
stuzgcej do promocji publikowanych tresci, Zleceniodawca oswiadcza, ze zobowigzuje sie do przeznaczenia dodatkowego
budzetu na te dziatania.

2. Platnosci zwigzane z dodatkowymi kampaniami reklamowymi Zleceniodawca bedzie w catosci ponosit z wtasnej kieszeni,
robigc przelewy samodzielnie lub dostarczajgc dane kart ptatniczych bezposrednio w panelu administracyjnym ptatnos$ci.

3. Zleceniobiorca nie jest w zaden sposob zobowigzany do ponoszenia kosztéw zwigzanych z reklamami sponsorowanymi.
§ 6. Oswiadczenia Stron

1. Zleceniodawca os$wiadcza, ze przystugujg mu wszelkie prawa wiasnosci intelektualnej (w tym prawa autorskie i prawa
pokrewne) do oznaczen firmowych okreslonych w §5 ust. 1 i 2, ktdre Zleceniodawca udostepni Zleceniobiorcy w celu
realizowania ustug obstugi Social Media w ramach niniejszej Umowy, oraz ze wykorzystanie przez Zleceniobiorce
przekazanych materiatéw nie bedzie stanowito jakiegokolwiek naruszenia przepisow obowigzujgcego prawa, ani nie bedzie
naruszac praw osoéb trzecich.

2. Zleceniodawca niniejszym potwierdza, ze wyraza zgode na wykorzystanie w materiatach stworzonych przez Zleceniobiorce
w ramach niniejszej umowy oznaczen firmowych nalezacych do Zleceniodawcy, ktére Zleceniodawca udostepni Zleceniobiorcy
w celu wykonania niniejszej umowy. Udostepnienie przez Zleceniodawce oznaczen firmowych oraz udzielenie zgody na ich
wykorzystanie nie stanowi przeniesienia na Zleceniobiorceg jakichkolwiek praw do tych oznaczen.

3. Zleceniobiorca o$wiadcza, ze jest uprawniony do $wiadczenia na rzecz Zleceniodawcy ustug opisanych w Umowie a takze,
ze Swiadczenie takich ustug nie narusza jakichkolwiek praw osoéb trzecich.

§ 7. Rozwigzanie umowy

1. Kazda ze Stron Umowy moze ja rozwigza¢ z zachowaniem 1 miesiecznego okresu wypowiedzenia ze skutkiem na koniec
okresu rozliczeniowego.

2. Zleceniodawca moze rozwigza¢ Umowe bez wypowiedzenia ze skutkiem natychmiastowym, jesli Zleceniobiorca wykonywat
przedmiot niniejszej umowy w sposob sprzeczny z przepisami prawa lub regulaminami innych stron internetowych lub profile
zostaty usuniete.

3. Zleceniobiorca nie ponosi odpowiedzialnosci za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie umowy, jezeli zostato to
spowodowane okolicznosciami sity wyzszej. Okolicznosci sity wyzszej rozumiane sg jako wszelkie nadzwyczajne zdarzenia o
charakterze zewnetrznym, niemozliwe do przewidzenia przez Strony w chwili zawarcia umowy, takie jak katastrofy, pozary,
powodzie, wybuchy, niepokoje spoteczne, dziatania wojenne, ataki terrorystyczne, akty wtadzy panstwowej, ktére w czesci lub
w catosci uniemozliwiajg wykonanie zobowigzan zawartych w Umowie.

4. Oswiadczenie o wypowiedzeniu umowy wymaga formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.
§ 8. Poufnos¢

1. W ramach Umowy Zleceniobiorca zobowigzuje sie zachowac¢ w tajemnicy wszelkie informacje oraz dane, przekazane przez
Zleceniodawce ustnie na pismie lub zapisane w inny sposéb, a przekazane w ramach wykonywanej Umowy lub na jej potrzeby,
a w szczegolnosci dane dostepowe do kont w mediach spotecznos$ciowych.

2. Zleceniodawca zobowigzuje sie do zachowania poufnosci, a w szczegdlnosci nie udostepniania osobom trzecim i firmom
informacji handlowych, uzyskanych informacji o ustugach, kosztach marketingu internetowego oraz wszelkich innych danych
mogacych by¢ wykorzystanymi przez konkurencje.



§ 9. Postanowienia korncowe
1. W sprawach nieuregulowanych w niniejszej umowie bedg miaty zastosowanie przepisy ustawy Kodeks Cywilny.
2. Wszelkie zmiany lub uzupetnienia niniejszej umowy wymagajg formy pisemnej w formie aneksu pod rygorem niewaznosci.

3. Ewentualne spory, ktére mogg wystgpi¢ w zwigzku z wykonywaniem umowy, beda rozstrzygane w ramach wzajemnych
negocjacji. Gdyby Strony nie zdotaty osiagna¢ porozumienia w drodze negocjacji w terminie 30 dni od dnia zaistnienia sporu,
spor bedzie rozstrzygany przez Sad wtasciwy dla miejsca dziatalnosci Zleceniobiorcy.

4. Umowe sporzadzono w dwéch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze stron.

ZLECENIOBIORCA ZLECENIODAWCA



